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AWO SANO
gemeinniitzige GmbH \
Gesundheit - Erholung - Bildung

Rezeptionist*in (m/w/d)

Arbeiten wo andere Urlaub machen Das Team des Familien- und Gesundheitshotels Villa Sano ist mit viel Begeisterung fiir das Wohlbefinden seiner Gaste
da. Verstarken Sie unser Team und zaubern unseren Gdsten ein Lacheln ins Gesicht. Wir freuen uns auf lhre Bewerbung als

Rezeptionsmitarbeiter (w/m/d)

(Vollzeit, Teilzeit mdglich, unbefristet)

Stellenbeschreibung

e Erster Ansprechpartner fiir unsere Gaste

¢ Check-In, Check-Out und dessen Vorbereitung

¢ Telefonische und schriftliche Reservierungsberatung

® Reservierungsannahme und -eingabe der Daten in die Hotelsoftware (SIHOT.Flex)
® Erstellen von Reservierungsangeboten und -bestatigungen

¢ Abwicklung des Zahlungsverkehrs bis zur Ubergabe an die Buchhaltung

e Schriftverkehr mit Individualreisenden und Gruppenverstaltern

* Enge Zusammenarbeit mit allen Abteilungen

Sie bringen mit Wir bieten lhnen

e Abgeschlossener Berufsausbildung im Hotelfach oder vergleichbarer e Eine intensive und gut begleitete Einarbeitungphase
Qualifikation (Queransteiger moglich) * Geregelte Arbeitszeiten (5 Tage/Woche)

e Serviceorientiertem und herzlichen Umgang mit unseren Gasten * Eine zuverldssige Dienst- und Urlaubsplanung

e Erfahrung mit Hotelbuchungsprogrammen (wiinschenswert) e Urlaub auch wahrend der Ferienzeiten

e Sicherem Umgang mit Word, Outlook und Excel ® Flache Hierarchien und ein familidares Team

* Guten Umgangsformen, Kommunikations- und Teamfahigkeit e Weiterbildungsmadglichkeiten
¢ Ubertarifliche Bezahlung mit Sonn- und Feiertagszuschlag
* Arbeitskleidung (Polo-Shirts)

lhre Vorteile

[ Betriebliche Altersvorsorge ] [ Fahrradleasing] [ Finanzierte Fort- und Weiterbildung] [ Gesundheits-MaBnahmen] [ Mitarbeiter*innen-E-
vents] [ Kantine]

Eckdaten Ansprechpartner*in
e Nummer: 122497 Familien- und Gesundheitshotel Villa Sano
e Erstelldatum: 28.10.2024 Nadine Roeder
e Fachbereich: Sonstige Einrichtungen Haffwinkel 18
e Einrichtung: 18230 Rerik
Familien- und Gesundheitshotel Villa Sano, Strandstr. 12-14, 18586
Baabe Telefon: 038296-72108
® Region: Mecklenburg-Vorpommern / Vorpommern-Riigen E-Mail: personal@awosano.de
e Zum / ab: sofort Internet: www.villasano.de
® Festanstellung

Teilzeit - Abend
Teilzeit - Nachmittag
Teilzeit - Schicht
Teilzeit - Vormittag
Vollzeit


https://www.villasano.de

